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RESOLUCION DE GERENCIA N°061-2025-MDV-GAF

VISTO:

El Docum

Ventanilla, 30 de abril de 2025

RAMOS GAMERQ e Informe N°0672-2025/MDV-GAF-SGRH de fecha 28 de abril de 2025; y,

CONSIDERANDO:

Que, las

ento Simple N°19104 de fecha 28 de abril de 2025, formulado por el sefior DAVID HERNAN

Municipalidades gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los actos de su

competencia, conforme lo establece el Articulo 194° de la Constltumon Politica del Estado, concordado con el
Articulo 1l del Tltulo Preliminar de la Ley N°27972, Ley Organlca de Munlc1pal|dades

Que, de (':onformldad con el Principio de Legalidad
[V del Titulo Prehmlnar del T.U.O., de la Ley del Procedin
Autoridades Admmlstratlvas deben actuar con respeto a
facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fine

Que, el numeral 5 del articulo 86 del mismo texto nd
“Realizar las actuaciones a su cargo en tiempo habil, para
los actos procedimentales de su cargo”;

Que, el numeral 142.2 del articulo 142 de la preci
con los términos ¥ plazos a su cargo, asi como supervnsar
nivel”; :

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15
treinta dias el pIazo que transcurra desde que es iniciado uy procedimiento administrativo de

hasta aquel en que sea dictada la resolucion respectlva sal
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que los subaiter osd(fmp}] n con
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3 de la méh‘

: -frma “No f

requiera una duralmon mayor”;

T CGPIAIET DL GRIGINEL |

Reral 1 del articulo

y N° 27444, las
o, dentro de las
S,

B [as autoridades:
cicio oportunc de

0s propios de su

uede exceder de
pvaluacion previa

: 1yo cumplimiento

da Ley, senala él}e “Toda autonﬁiad debe cumplir
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Que, el articulo 169 de la norma acotada establece lo siguiente:

169.1 ['En cualquier momento, los administrad

citéndc
de los

estime|conveniente al dia siguiente de solicitado.

Y{ 700

os pueden formli?ar queja contra los defectos de

tramitacion y, en especial, los que supongan paralizacion, infraccion de los plazos establecidos
legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u omisién de tramites que deben ser
* subsanados antes de la resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva.

169.2 |La queja se presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que tramita el procedimiento,
se el deber infringido y la ncrma que lo exige. La autoridad superior resuelve la queja dentro
tres dias siguientes, previo traslado al quejado, a fin de que pueda presentar el informe que
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169.3 En ningn caso se suspenderé la tramitacion del procedimiento en que se haya presentado
queja, y la resolucién sera irrecurrible.

169.4 La autoridad que conoce de la queja puede disponer motivadamente que otro funcionario de
similar jerarquia al quejado, asuma el conocimiento del asunto. '

169.5 En caso de declararse fundada la queja, se dictarén las medidas correctivas pertinentes ..
respecz‘o del proced/m/ento y en la misma resolucién se dispondra el inicio de las actuaciones
necesarias para sancionar al responsable”:

Que, mediante D.S. N°19104 de fecha 28 de abril de 2025, el sefior DAVID HERNAN RAMOS
GAMERQO, formula Queja Administrativa en contra de la Subgerencia de Recursos Humanos, por la demora en
la tramitacion del documento simple N°00081 de fecha 02 de enero de 2025, por el cual solicitd un nuevo célculo
de liquidacion por tiempo de servicios, al amparo de las disposiciones legales contenidas en la Ley N°32199,
modificatoria del literal “c” del articu fel Decreto Legislativo N°276 - Ley de Bases de la Carrera
Admlnlstratlvayde Remuner»a' sl Sectop Publico;
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ng*m/ @nfé %fogr@” ﬁﬁ?%%m \IDV-GAF-SGRH de fecha 28 de abril de 2025, la Subgerente

de Recursos! 3 urw:ws presenta*s't% sgrrao mencionando que en relacién al documento simple N°0081 de
fecha 02 de en @(652025 deké@?ﬁm i BAYID HERNAN RAMOS GAMERO, fue atendido dentro del plazo
que establece TexEo Umco @rdénadov a Le del Procedimiento Administrativo General — Ley N°27444,
opj 025/MDV-GAF-SGRH, de fecha 29 de enero de 2025,

recursos”. Como afirma GARRIDO FAL A~-perTlie iderarse a la queja como un recurso —expresion del
derecho a la contradicdon- ek AReINIEsLAty quejandose de uno o més funcionarios, no se est4
tratando de conseguir L atjon-deina resolucion, sino que el expediente, que no marcha
por negligencia de uno & % coiq;@ualqmer otro motivo no regular y justificado, sea tramitado
con la celeridad que It |eEé ‘% ‘el interesado espera. La queja no se dirige contra un acto
admmlstratlvo concreto $ino enfref%a la coniucta desviada del funcionario publico, constitutiva de un defecto de

i framitacion”;
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5 Que, de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 169 del Texto Unico Ordenado de
a Ley del Procedimiento Administrativo General — Ley N°27444, aprobado por Decreto Supremo N°04-2019-
JUS, para la atencidn de las Quejas administrativas, los descargos presentados por la Subgerente de Recursos
Humanos evidencia adjunta y las funciones contempladas en el Reglamento de Organizacién y Funciones de
la Municipalidad Distrital de Ventanilla, aprobado por Ordenanza Municipal N°010-2021/MDV, modificado por
Ordenanza Municipal N°022-2021/MDV;

&

\




=T

MUNICIPALIDAD DE
VENTANILLA

SE RESUELVE:

ARTICULO -1.- DECLARAR INFUNDADA LA QUEJA ADMINISTRATIVA POR DEFECTO EN LA
TRAMITACION, formulada por el sefior DAVID HERNAN RAMOS GAMERO, contra la Subgerente de Recursos
Humanos de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, por los considerandos expuestos en la presente resolucion.

ARTICULO 2.- NOTIFICAR la presente Resolucion al sefior DAVID HERNAN RAMOS GAMERO, en su
domicilio ubicado en Mz. C6 Lote 92 Ex Zona Comercial del Distrito de Ventanilla, y a la Subgerencia de
Recursos Humanos.

ARTICULO 3. - ENCARGAR a la Gerencia de Tecnologia de la Informacion y Telecomunicacién la publicacion _
de la presente resolucion en el Portal Institucional de la Municipalidad Distrital de Ventanilla.

- - N ;

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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